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Aby przyspieszy¢
procesy decyzyjne,
czyli otrzymywac
informacje

niemal w czasie
rzeczywistym,
najlepiej skorzystac
z modelu cloud
computing, czyli

ustug w chmurze
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Efektywna wspolpraca

systemow IT

Systemy CMMS, MES, APS, PLM... to narzedzia, od ktorych
oczekuje sie dobrej wymiany informacji z rozwigzaniem

nadrzednym, czyli systemem ERP. Dzieki takiej integracji

mozna bardziej efektywnie kontrolowa¢ produkcje, zarzadzac

utrzymaniem ruchu oraz rozwijac¢ przedsiebiorstwo.

Bez specjalistycznych systeméw IT nie da sie
obecnie prowadzi¢ konkurencyjnej produk-

cji. Szczegdlnie wazne sg precyzyjne dane zbiera-
ne wprost z maszyn produkcyjnych, zapisywane
w odpowiednich formatach i transportowane do
systeméw nadrzednych, analizowane i prezentowa-
ne w postaci czytelnych wykreséw. Wazna jest wiec
odpowiednia wspdtpraca miedzy wykorzystywanymi
w przedsiebiorstwie systemami IT. Aby przyspieszy¢
procesy decyzyjne, czyli otrzymywac informacje
niemal w czasie rzeczywistym, najlepiej skorzystaé
z modelu cloud computing, czyli ustug w chmurze.

Zacznijmy jednak od podstaw, czyli wspdtpracy
stosowanych w przedsiebiorstwie systeméw. W dzi-
siejszych trudnych czasach szczegblnie wazna jest
integracja w takich obszarach, jak:

- informacje o maszynach i urzadzeniach,

- stany magazynowe czesSci zamiennych i goto-
wych wyrobow,

—relacje z kontrahentami, dostawcami i odbior-

cami,

- kontrola wydatkéw na zakupy, naprawy, moder-
nizacje maszyn, linii produkcyjnych itd.,

- dane o pracownikach (zatrudnienie, harmono-
gram pracy, badania okresowe itp.).

Stosowanie systeméw IT w zaktadach produkcyjnych
powoli staje sie norma. Zeby jednak w petni wyko-
rzystac ich potencjat, nalezy zapewnic im odpowied-
nig wspolprace. Aby dokonac skutecznej integracji,
najlepiej zaczaé od wyboru zakresu danych, ktére
majg by¢ przekazywane miedzy systemami i zadbaé
0 automatyzacjg ich zapisu.

Jakie sg z tego korzysci? Na przyktad wymia-
na informacji pomiedzy systemami CMMS i ERP
umozliwia efektywniejsze tworzenie strategii dla
utrzymania ruchu oraz wptywa na jako$¢ zbiera-
nych danych, co pozwala np. poprawi¢ wydajno$c
proces6éw. Sprawniejszy przeptyw informacji miedzy
CMMS a ERP zapewnia lepszg organizacjg pracy
mechanikéw, bardziej efektywna kontrole stanéw
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magazynowych czeéci zamiennych, a takze bardziej
wiarygodny obraz stanu catego zaktadu. Do tego do-
chodzi lepsza kontrola kosztéw napraw i moderni-
zacji, co przyczynia sie do podejmowania optymal-
nych decyzji zwigzanych ze strategia eksploatacji
maszyn.

Zautomatyzowana produkcja staje sie dzisiaj
standardem. Wykorzystanie robotéw przemysto-
wych, systemdédw komunikacji z maszynami czy zdal-
nego sterowania nimi to coraz bardziej powszechna
strategia w zaktadach produkcyjnych. Kompleksowe
podejécie do systemdw automatyki przemystowej
obejmuje prace od projektowania przez montaz
i wdrozenie systemu, jego uruchomienie i kontrole,
az po integracje z funkcjonujgcymi w przedsiebior-

stwie systemami automatyki oraz IT. Wszystko po to,

aby odpowiednie informacje trafiaty do wtasciwych
ludzi, ktérzy na ich podstawie podejmuja optymalne
decyzje.

— Rosnie trend tqczenia systeméw automatyki
z systemami ERP. Coraz wiecej kupowanych w przedsie-
biorstwie maszyn pozwala podtqczyé sie do systemu in-
formatycznego. Niestety problematyczny nadal pozostaje
wspblny jezyk komunikacji tych urzqdzen w ramach hali
produkcyjnej, dlatego wiekszos¢ rozwigzan wdrazanych
jest pilotazowo lub fragmentarycznie. Wazne jest zatem
odpowiednie przygotowanie firmy pod wzgledem syste-
mowym i operacyjnym na pojawienie sie innowacyjnych
technologii — wyjasnia Mateusz Kluba, Team Leader
obszaru Produkcja, BPSC.

Digi Index 2020 (raport przygotowany przez firme
Siemens wspdlnie z osrodkiem badawczym Keralla
Research) okreéla wskaznik stopnia cyfryzacji pol-
skich przedsiebiorstw produkcyjnych. Badanie zre-
alizowane w marcu 2020 r. na terenie catej Polski
objeto 100 firm produkcyjnych z branz: spozywczej,
motoryzacyjnej, chemicznej i farmaceutycznej
oraz sektora maszynowego. W badaniu uwzgled-
niono 6 strategicznych obszaréw, czyli: planowanie,
organizacja i administracja, integracja systemow,
produkcja i dziatania operacyjne, zarzadzanie da-
nymi i zastosowanie proceséw cyfrowych.

Skala Digi Index obejmuje od 1 do 4 punktow.
Wynik ponizej 2 pkt. oznacza alarmujgco niski
poziom cyfryzacji — liderzy Przemystu 4.0 osiagaja
wartosci powyzej 3,5 pkt. Polski przemyst produkcyj-
ny uzyskat w 2020 r. wynik 1,9 punktu, co wskazuje
na potrzebe przyspieszenia transformacji cyfrowej.
Jakich rozwigzan poszukuje polski przemyst?

— Zmiana stylu zycia spoleczenstwa jako odbiorcéw
koncowych produktéw jest duzym wyzwaniem dla
przedsiebiorstw. Ludzie szukajq towardw, ktére najlepiej
i najszybciej odpowiedzq na ich potrzeby. Coraz czesciej
oczekujg skastomizowanych produktéw, realizowanych
w krétkich partiach. Nowe technologie sprawiajq, ze
mogq miec do nich dostep szybciej i wygodniej — uwa-
za Mateusz Kluba, BPSC. — Ta zmiana zachowan

konsumenckich juz od dtuzszego czasu wymusza
dostosowanie sie do nowych trendéw przez przemyst.
Aktualnie najbardziej liczy sie czas, szybkos¢ reakcji,
elastycznos¢ i ciggta komunikacja z klientem. Firmy
produkcyjne oczekujq systeméw, ktére w szybki sposéb
przetworzq biezqgce dane, pomogq utozy¢ optymalny
plan produkcji oraz umozliwiq w catosci zarejestrowaé
proces logistyczny w firmie. Niejednokrotnie od systemu
IT wymaga sie, zeby ten podejmowat decyzje samodziel-
nie, bez udziatu cztowieka. Szybko$¢ reakcji wymusza Z badan Siemensa
zaufanie algorytmom, a cztowiek powinien zarzqdza¢ wynika, ze
wyjqtkami. Taki obraz to nie jest juz science fiction czy najwyzszym
piesn przysztosci, ale aktualne potrzeby zgodne z ideq stopniem digitalizacji
Przemystu 4.0.

Z badan Siemensa wynika, ze najwyzszym stop- produkcji w kraju

niem digitalizacji produkcji w kraju moze pochwalié moze pochwali¢ sie
sie branza maszynowa (2,2 pkt). Najstabiej wypada branza maszynowa
natomiast sektor spozywczy (1,7 pkt). Wedtug auto-
réw raportu transformacja cyfrowa w polskim sek-
torze produkcyjnym wynika bezposrednio z potrzeb
biznesowych. Na czele stoja potrzeby optymalizacji
procesow (36%), kosztéw produkcji (35%) oraz
szybszego wprowadzenia produktu na rynek (20%).
Stopien integracji systeméw IT oraz OT w firmie
na poziomie 50-79% cze$ciej okreélajg producenci
z branzy Automotive niz Chemistry & Pharmacy.
— Robotyzacja i automatyzacja produkcji podnoszq
wydajnos¢ pracy i prowadzq do eliminacji prostych,
powtarzalnych prac. Przyspieszeniu cyfryzacji sprzyja
trwajqgca pandemia, a takze, w dtuzszej perspektywie,
rosnqgca Swiadomosé koniecznosci ochrony Srodowiska
naturalnego. To z kolei wymusza zmiany w catym cy-
klu zycia produktu: od koncepcji po recykling zuzytych
produktéw i wziecie pod uwage na kazdym etapie no-

ERP to kregostup wszystkich procesow
w przedsiebiorstwie

Jakie korzysci przynosi wymiana informacji pomiedzy
oprogramowaniem zwiazanym z produkcja a systemem
ERP? Nieodzowna korzyscia polaczenia ktéregokolwiek
oprogramowania produkcyjnego z ERP jest szybkos¢
wykorzystania danych. I tak system MES pozwala na
biezaco zbiera¢ dane o procesie produkcyjnym z hali.

Najlepszy system MES to taki, ktory zbiera dane przy

Team Leader obszaru
Produkcja, BPSC

minimalnym udziale cztowieka. Dane te mozna wykorzy-
sta¢ do badania aktualnego wskaznika OEE (Overall
Equipment Effectiveness) czy optymalizacji aktualnego
planu produkcyjnego. System do zarzadzania utrzyma-
niem ruchu CMMS bedzie przede wszystkim pomagat
zadbac o aktualna kondycje parku maszynowego, a jego
polaczenie z ERP umozliwi np. zebranie koszt6w napraw
czy da informacje do harmonogramu o planowanych
przestojach i przegladach. Sa to najprostsze przyklady
wykorzystania potaczonych z ERP systeméw, a system
klasy ERP stanowi kregostup wszystkich procesow

w przedsiebiorstwie.
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Polski przemyst
produkcyjny uzyskat
wynik 1,9 punktu

w badaniu Digi

Index 2020, co
wskazuje na potrzebe
przyspieszenia

transformacji cyfrowej
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wych wymogéw w zakresie ograniczenia odpadéw, zu-
zycia energii oraz rzadkich surowcéw, w tym surowcéw
z regionéw konfliktu. To wiasnie z tych powodéw coraz
wiekszgq role odgrywa Zarzgdzanie Cyklem Zycia Pro-
duktu (Product Lifecycle Management — PLM) i systemy,
ktére je usprawniajq — uwaza Radostaw Cieslak,
Industry Executive Manager D&M, Autodesk.

Jakie narzedzia wspdtpracy systeméw ERP z progra-
mami obstugujacymi produkcje sg obecnie na topie?

— Aktualnie najbardziej popularne sq nadal narzedzia
dostepne w ramach zintegrowanego systemu ERP. Czoto-
wi producenci oprogramowania ERP bardzo dobrze znajq
potrzeby swoich klientéw i rozwijajq systemy w za-
leznym od nich kierunku. Statystyki méwig, ze blisko
51% harmonograméw produkcyjnych w firmach byto
tworzonych w systemach klasy ERP. Tak samo czesto
wykorzystuje sie dostepne w systemach kioski umozli-
wiajqce rejestracje pracy wykonanej na hali produkcyjnej
- wyjaénia Mateusz Kluba, BPSC.

A jak to widzg inni eksperci? — Istotna jest mozli-
wos¢ petnej integracji systemu PLM z kluczowymi sys-
temami informatycznymi w firmie i powiqzanie danych
z procesami. Dzieki temu m.in. zapisanie w systemie
PDM nowej wersji przeprojektowanego podzespotu
moze automatycznie uruchomié proces akceptacji zmian
zgodnie z procedurami obowiqzujqcymi w danym przed-
siebiorstwie. Automatycznie zaktualizowane zostang
tez informacje w systemie ERP, w ktorym przygotowuje
sie zamdéwienia dla poddostawcédw. Ponadto informacja
wprowadzona do ERP — np. potwierdzenie realizacji
zamoéwienia czy aktualizacja stanu magazynowego
czesci — jest automatycznie przenoszona do systemu
PLM, dzieki czemu stan realizacji projektu czy jego koszt
jest automatycznie aktualizowany. Tam, gdzie obstuga
procesu wymaga interwencji cztowieka, jest to wyraznie
sygnalizowane — uwaza Radostaw Cieslak, Autodesk.

— Systemy klasy ERP wyposazone w modut zarzqdza-
jacy produkcjq wspierajq praktycznie wszystkie funkcje
procesu wytwdrczego. Bardzo wazne przy wyborze
rozwiqgzania jest rozpatrzenie, czy wybierany system
umozliwia kompleksowq obstuge wszystkich operacji
produkcyjnych i okotoprodukcyjnych oraz czy umozli-
wia elastyczny rozwéj firmy. Do najwazniejszych cech
dobrego sytemu zarzgdzajqcego produkcjq jest umozli-
wienie wykonania planéw produkcyjnych. Wbudowany
w systemy ERP modut APS (Advanced Planning and
Scheduling) pozwala na tworzenie planéw zaréwno

w dtugim okresie, jak i harmonograméw na biezqcy
dzien — uwaza Mateusz Kluba, BPSC.

Wedtug niego wazna jest tez mozliwo$¢ zbierania
danych bezposrednio z hali. Zawarty w systemach
ERP Modut Elektronicznej Rejestracji Produkcji na
biezaco dostarcza dane o jej postepach. Zaimple-
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Brak dynamicznych interakcji miedzy systemami

Planowanie zasoboéw produkcyjnych (MRP, MRPII),
w tym planowanie zasobéw przedsiebiorstwa (ERP), sta-
nowia standardowa podstawe zarzadzania informacjami
dla prawie wszystkich producentéw na calym swiecie.
Podejscie MRP/ERP ma jednak powazne ograniczenia,
poniewaz opiera sie na stalych zalozeniach, a nie na
informacjach w czasie rzeczywistym i nie jest czescia
watku cyfrowego - tzn. jesli wymienia dane z systema-
mi zarzadzajacymi operacjami produkcyjnymi (MOM/
MES), rozwiazaniami zarzadzajacymi cyklem zycia
produktu (PLM) i innymi elementami watku cyfrowe-
g0, sa to tylko informacje stale, historyczne, takie jak
zestawienia materialéw i ustalanie kolejnosci operacji.
ERP nie wchodzi w zadne dynamiczne interakcje z tymi
systemami.

Oprogramowanie do zaawansowanego planowania
i harmonogramowania APS (Advanced Planning &

Scheduling) zmienia paradygmat poprzez jednoczesne
planowanie zdolnosci produkcyjnych oraz wykorzystania
materialow, przy uwzglednieniu ograniczonych i skoriczo-
nych zasobéw produkcyjnych oraz ograniczen w systemie
produkcyjnym. Korzystajac z optymalizacji, program APS
wyprobuje rozne scenariusze, bilansujac obciazenie praca
na kazdym stanowisku z wymagana produkcja potrzeb-
na do dotrzymania terminéw realizacji. Zastosowanie
optymalizacji w procesie planowania umozliwia systemowi
rozwazenie kompromiséw w opracowywaniu najlepszej
kolejki zlecen i harmonograméw pracy, zakupéw, wyko-
rzystania dostepnych zasob6w, kosztéw i pozioméw za-
pasow. Podobnie gléwny harmonogram produkcji (MPS),
planowanie sprzedazy i operacji (S&OP), zarzadzanie
popytem i inne elementy APS wykorzystuja optymalizacje
w celu opracowania planu, ktéry réwnowazy wymagania

i ograniczenia wielu aspektow produkcji.



mentowane algorytmy umozliwiajg kompleksowa
analize danych w obrebie catej irmy, w efekcie za-
pewniajgc peina kontrole nad wszystkimi procesami
produkcyjnymi.

— W oparciu o moc symulacji i wykorzystanie scena-
riuszy ,,co jesli” system APS pozwala znaleZé najkorzyst-
niejszq strategie w planowaniu i harmonogramowaniu
produkcji. W efekcie firmy korzystajqce z niego byty
w stanie znacznie skrécié czas realizacji produkcji w wy-
niku lepszego przeptywu pracy, zmniejszenia zapasow
produkcji w toku, dzieki znacznie krétszemu czasowi
konfiguracji i bezczynnosci sprzetu, a takze elastycznosci
wynikajqcej z krétkich okreséw cyklu oraz solidnego
uchwycenia statusu produkcji w czasie rzeczywistym —
uwaza Ireneusz Borowski, Country Manager Poland,
Dassault Systemes.

Integracja dziatajgcych w przedsigbiorstwie syste-
moéw IT jest szczegblnie wazna w obecnych trud-
nych czasach. Z badania przeprowadzonego przez
PMR na zlecenie Dassault Systémes (,Gotowos¢
polskich firm produkcyjnych na transformacje
cyfrowg i migracje do chmury. Analiza sytuacji
w obliczu pandemii Covid-19”, wrzesien-listopad
2020 r.) wynika, ze wprowadzenie ograniczen
zmusito przedsiebiorstwa do przejscia na prace
zdalng (9 na 10 podmiotéw), co moze przyspie-
szy¢ transformacje do chmury w wielu z nich.

46% badanych firm deklaruje korzystanie z roz-
wigzan w chmurze, najczesciej jest to oprogramowa-
nie ERP i CAQ (po 19%), a wsréd kluczowych korzysci
wdrozenia wymieniano:

- umozliwienie pracy zdalnej (64%),

- optymalizacje kosztéw (47%),

- zmniejszenie zapotrzebowania na wyspecjalizo-
wany personel IT (45%),

- niezaleznos$¢ od awarii sprzetu (36%),

— dodatkowg ochrone i wsparcie czy wigkszg
elastycznosc (36%).

W badaniu PMR jedna czwarta podmiotéw wska-
zala na rozwigzania Big Data i sztuczng inteligencje
jako obszary strategiczne dla rozwoju przedsie-
biorstwa w ciggu najblizszych 2-3 lat. Ponadto dla
producentéw maszyn i urzadzen Al jest czynnikiem,
ktory w przysztosci bedzie miat zdecydowanie naj-
istotniejszy wptyw na rynek (51%).

Ciekawym trendem, ktéry moze zyskac na
znaczeniu w najblizszych latach, jest popularyzacja
Internetu Rzeczy i jego wersji przemystowej (IIoT).
Ekosystem Internetu Rzeczy jest w naturalny sposéb
powigzany z rozproszonym Srodowiskiem chmu-
ry i korzysta z mozliwosci, jakie zapewnia cloud
computing. Blisko potowa badanych duzych firm

(49%) uwaza, ze w ciggu 2-3 lat rozwigzania IoT beda

mialy strategiczne znaczenie dla rozwoju przedsie-
biorstw przemystowych w Polsce.

Od cyfryzacji nie ma odwrotu, a pelna integracja
wszystkich stosowanych na potrzeby produkcji sys-
teméw IT to nie piesn przysztosci, ale bardzo bliska
rzeczywistosc.

Transformacja
cyfrowa w polskim
sektorze
produkcyjnym
wynika bezposrednio
z potrzeb
biznesowych

Kazdy program jest mniej lub bardziej izolowana wyspa

Wytwarzanie kazdego produktu, mniej lub bardziej
z}ozonego to projekt, ktory nalezy zrealizowa¢ w okre-
$lonym czasie i zalozonym budzecie. Podstawowym
zrodlem danych w calym procesie jest lista materiato-
wa (BOM). To informacje w niej zawarte i powiazane

z nimi dane powinny zasila¢ wszystkie systemy po-
trzebne w calym cyklu zycia produktu. Problem polega
na tym, Ze zarzadzanie poszczegolnymi fazami lub ob-
szarami takiego projektu zwykle odbywa sie w roznych
systemach informatycznych. Przyktadowo do harmono-
gramowania wykorzystuje sie program do zarzadzania
projektami, do projektowania stuzy oprogramowanie
CAD, zamawianie komponentéw od poddostawcow czy

zarzadzanie magazynem jest domena odpowiednich

moduléw systemu ERP, za zarzadzanie produkcja
odpowiada oprogramowanie MES i CAM.

Kazdy z tych programow jest mniej lub bardziej
izolowana wyspa wymagajaca recznego wprowadzenia
informacji lub zaimportowania danych przez pliki we
wspolnym formacie — zwykle jest nim Excel. Nieunik-
nionym skutkiem recznego wprowadzania danych do
systemo6w informatycznych sa pomylki i opéznienia.
Przekazywanie plikéw rodzi ponadto watpliwosci,
czy na pewno sa one aktualne: czy nie pomylono
wersji plikow i czy poszczegolne zespoly korzystaja ze
spojnych danych. Tego typu pomylki moga firmy wiele
kosztowac. Aby ich unikna¢, wiodace marki siegaja po
systemy PLM.

Industry Executive
Manager D&M, Autodesk
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